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L’Opérateur Economique Agréé

L’opérateur économique agréé est une
personne physique ou morale qui satisfait
aux critères de règlements européens et qui
a obtenu une certification OEA (contrat de
confiance entre l’opérateur et la DGDDI).

Engagement de l’entreprise et en contre-
partie des facilités administratives,
douanières et contrôles sûreté.
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Les certificats OEA

Trois certificats distincts :

L’OEA douanier (statut C)

L’OEA sûreté/sécurité (statut S)

Le full : douanier et sûreté/sécurité 
(statut F)
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Pourquoi l’OEA ?

• Norme SAFE (OMD) : sécurisation de la 
supply chain

• Sécurisation des flux de marchandises et 
des contenants

• Contraintes internationales (CT-PAT – ISPS 
et autres)

• Demande du marché

• Nouveaux règlements communautaires
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Vers une reconnaissance mutuelle 
internationale ?
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Quels processus, quels outils?

• Dématérialisation et sécurisation des 
transactions douanières.

• Suivi et sécurisation des flux d’information, 
des documents.

• Traçabilité et sécurisation des produits 
manufacturés et transportés.

• Interopérabilité des échanges du transport 
routier et de l’ensemble des partenaires de 
la chaîne.
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• Système basé sur une une analyse de risque 
des administrations douanières

• Vers une analyse de risque systématique dans 
l’entreprise opérateur économique

• Transfert des responsabilités publiques vers le  
commerce privé
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Actions de TLF

• Si l’entreprise OEA joue le jeu, la certification 

OEA  peut devenir un véritable levier 

de performance

Le Rendez-vous de l’Assurance Transports - Mercredi 5 Mai 2010 - CANNES
8



Actions de TLF

TLF a été la Fédérateur leader et moteur sur le 
sujet de l’OEA tant au niveau national, 
qu’européen (participation au sein du CLECAT).

Lobbying de TLF auprès du Parlement 
européen et de la Commission

Lobbying auprès des instances au niveau 
national 
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Actions de TLF

• Charte Partenariat O.E.A.

• Déclaration Sûreté / Sécurité orienté client de 

l’entreprise certifiée OEA

• Adaptation des offres de Bourses de Fret 

(préconisations TLF)
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